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भाग-1- åयवसाय का आधार- 
इकाई-1      16 अकं 

(i) åयवसाय, åयापार और वाͨणÏय।  
åयवसाय कȧ अवधारणा, åयवसाǓयक ͩĐयाओ ंकȧ ͪवशेषताएं – åयवसाय पेशा एवं रोजगार मɅ 
अÛतर, åयवसाǓयक ͩĐयाओ ंका वगȸकरण – उɮयोग, वाͨणÏय, åयापार एवं åयापार के सहायक 
ͩĐयाएं, åयवसाय के उɮदेæय। 

(ii) åयावसाǓयक सगंठन के èवǾपः-  
एकल èवाͧम×व – आशय, ल¢ण, गुण एवं सीमाएं।  

संयÈुत ǑहÛद ुपǐरवार åयवसाय - आशय, ल¢ण, गुण एवं सीमाएं। साझदेारȣ - आशय, ल¢ण, 

गुण, सीमाए,ं Ĥकार, संलेख, पजंीकरण तथा साझदेारɉ के Ĥकार।  



सहकारȣ सगंठन - आशय, ल¢ण एवं Ĥकार।  

संयÈुत पूजंी कंपनी - आशय, ल¢ण, गुण तथा सीमाएं, साव[जǓनक एवं Ǔनजी कंपनी।  

इकाई-2     16 अंक 

(i) Ǔनजी, साव[जǓनक एवं भमंूडलȣय उपĐमः-  
Ǔनजी एवं साव[जǓनक ¢ेğ - साव[जǓनक ¢ेğ के उɮयमɉ के संगठनɉ के èवǾप – ͪवभागीय उपĐम, 

वधैाǓनक Ǔनगम, सरकारȣ कंपǓनयाँ।  

भूमÖडलȣय उपĐम – ͪवशषेताए,ँ संयÈुत उपĐम, साव[जǓनक Ǔनजी भागीदारȣ (पी0पी0पी0) 
(ii) åयवसाǓयक सेवाएँ –  

सेवाओं कȧ ĤकृǓत एव ंĤकार, बɇͩ कंग – आशय, बɇकɉ के Ĥकार, वाͨणÏयक बɇक के काय[, ई-बɇͩ कंग, 

बीमा – आधारभूत ͧसɮधाÛत काय[ एव ंĤकार। 
सàĤेषण सेवाएँ – डाक सेवा, टेलȣकॉम सेवा, पǐरवहन। भंडारण एव ंभंडार गहृɉ के Ĥकार। 

इकाई-3     16 अंक 

(i) åयवसाय कȧ उभरती पÚदǓतया:ँ-  
ई-åयवसाय, ई-åयवसाय बनाम ई-कॉमस[, ई-åयवसाय का काय[ ¢ेğ, ई-åयवसाय के लाभ एव ं
सीमाए।ँ ऑनलाइन लेन-देन। ई-åयवसाय जोͨखम। बाéयİोǓतकरण (Outsourcing) – 

संकãपना/अवधारणा, काय[¢ेğ एव ंआवæयकता। 
(ii) åयवसाय का सामािजक उƣरदाǓय×व एव ंåयवसाǓयक नैǓतकताः-  

सामािजक उƣरदाǓय×व – अवधारणा, आवæयकता, प¢ एव ं ͪवप¢ मɅ तक[ , सामािजक 
उƣरदाǓय×व के Ĥकार। åयवसाय का ͪवͧभÛन सàबिÛधत वगɟ के ĤǓत उƣरदाǓय×व, Ĥदषूण के 
Ĥकार, पया[वरण संर¢ण मɅ åयवसाय कȧ भूͧ मका।  

åयवसाǓयक नैǓतकता – अवधारणा एव ंत×व।  

भाग-2- åयवसाǓयक संगठन ͪवƣ एव ंåयापार – 
इकाई-4     16 अंक 

(i) कंपनी Ǔनमा[ण, कàपनी कȧ सरंचना, 
कंपनी Ĥवत[न, समामलेन एवं åयवसाय का Ĥारàभ, पूजंी अͧभदान, Ĥमुख Ĥलेख – सीमा Ǔनयम एव ं
अंतः Ǔनयम। 

(ii) åयवसाǓयक ͪवƣ के İोतः-  
åयवसाǓयक ͪवƣ का अथ[, ĤकृǓत, एवं मह×व। ͪवƣ/धन के İोतɉ का वगȸकरण। ͪवƣ के İोत, 
कोषɉ के İोत के चयन को Ĥभाͪवत करन ेवाले त×व।  

इकाई-5    23 अकं 

(i) lw{e] y?kq rFkk e/;e m|ksx&lkekU; ifjp;A Hkkjr esa lw{e] y?kq rFkk e/;e m|e dh Hkwfedk ,oa leL;kA 
m|ferk fodkl& ifjp; ,oa fo'ks"krk,a O;ofLFkr xfrfof/k] oS/k ,oa mn~ns';iw.kZ xfrfof/k] uokpkj] mRiknu 
izca/k] tksf[ke mBkukA ckSf)d lEink vf/kdkj ¼I.P.R½ vk'k; ¼ifjp;½] egRo ,oa izdkj&izdk'kukf/kdkj] 
O;kikj fpUg] HkkSxksfyd ladsr] isVsaV] fMtkbu] ikS/kksa dh fdLesa] v/kZpkyd ,dhd`r ifjiFk [kkdk fMtkbuA 

(ii) आंतǐरक åयापारः-  



पǐरचय, थोक åयापार एवं थोक ͪवĐेताओं कȧ सेवाएँ। फुटकर åयापार, फुटकर åयापाǐरयɉ कȧ 
सेवाएँ।  

फुटकर åयापार के Ĥकार–ħमणशील फुटकर ͪवĐेता एव ं èथायी दकुानदार (ͪवभागीय भडंार, 

Įृंखलाबɮध भडंार, डाक आदेश गहृ, उपभोÈता सहकारȣ भडंार, सुपर बाजार, ͪवĐय मशीन), माल 
एवं सेवा कर (जी0एस0टȣ0), इंͫडयन चɇबर ऑफ कॉमस[ एÖड इÖडèĚȣ का आतंǐरक åयापार के 
संवध[न मɅ भूͧमका। 

(iii)  lw{e] y?kq rFkk e/;e m|e vkSj O;kolkf;d m|ferk। 
    

इकाई-6                                      13 अकं 

(i) अÛतरा[çĚȣय åयापार:-  

अÛतरा[çĚȣय åयापार का अथ[, अÛतराçĚȣय åयवसाय मɅ Ĥवेश कȧ ͪवͬधया ँघरेलू åयवसाय एव ं
अÛतरा[çĚȣय åयवसाय मɅ अÛतर, अÛतरा[çĚȣय åयवसाय के काम।  

आयात एवं Ǔनया[त åयापार – आशय, लाभ, सीमाए।ं 
संयÈुत उपĐम – लाभ एव ंहाǓनयाँ।  

(ii) आयात-Ǔनया[त ĤͩĐया, आयात-Ǔनया[त मɅ ĤयÈुत होने वाले Ĥमुख Ĥलेख। ͪवæव बɇक एव ंͪवæव 
बɇक के काय[ तथा इसकȧ सहयोगी सèंथाएँ। 

mipkjkRed f”k{k.k gsrq pkj ;wfuV VsLV fuEufyf[kr gS& 
¼i½ izFke ;wfuV VsLV ¼MCQ vk/kkfjr½               tqykbZ f}rh; lIrkg         20 vad 

                                  ¼10 vad xzh’ekodk”k x̀gdk;Z + 10 vad ;wfuV VsLV½   

¼ii½ f}rh; ;wfuV VsLV ¼o.kZukRed iz'u vk/kkfjr½     vxLr vfUre lIrkg         20 vad  

¼iii½ rr̀h; ;wfuV VsLV ¼ MCQ vk/kkfjr½           uoEcj vfUre lIrkg         20 vad 

¼iv½ prqFkZ ;wfuV VsLV ¼o.kZukRed iz'u vk/kkfjr½     fnLkEcj vfUre lIrkg        20 vad 
uksV& mijksDr ;wfuV VsLV mipkjkRed f”k{k.k ds vUrxZr fo|ky; Lrj ij fy;s tk;saxsA buds izkIrkad ijh{kQy 
esa lfEefyr ugha fd;s tk;saxsA  
 


