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भाग-1- åयवसाय का आधार- 
इकाई-1              18 अंक 

(i) åयवसाय कȧ ĤकृǓत एवं उɮदेæयः-  



åयवसाय कȧ अवधारणा, åयवसाǓयक ͩĐयाओं कȧ ͪवशेषताएं – åयवसाय पेशा 
एवं रोजगार मɅ अÛतर, åयवसाǓयक ͩĐयाओं का वगȸकरण – उɮयोग, 
वाͨणÏय, åयापार एवं åयापार कȧ सहायक ͩĐयाएं, åयवसाय के उɮदेæय। 

(ii) åयवसाǓयक संगठन के ĤकृǓतः-  
एकल èवाͧम×व – आशय, ल¢ण, गुण एवं सीमाएं।  
संयुÈत ǑहÛद ुपǐरवार åयवसाय - आशय, ल¢ण, गुण एवं सीमाएं। साझेदारȣ 
- आशय, ल¢ण, गुण, सीमाएं, Ĥकार, संलेख, पंजीकरण तथा साझेदारɉ के 
Ĥकार।  
सहकारȣ सͧमǓतयाँ - आशय, ल¢ण एवं Ĥकार।  
संयुÈत पूंजी कंपनी - आशय, ल¢ण, गुण तथा सीमाएं, साव[जǓनक एवं 
Ǔनजी कंपनी।  
 

इकाई-2              16 अंक 

(i) Ǔनजी, साव[जǓनक एवं भूमÖडलȣय उपĐमः-  
Ǔनजी एवं साव[जǓनक ¢ेğ - साव[जǓनक ¢ेğ के उɮयमɉ के èवǾप – 
ͪवभागीय उपĐम, वैधाǓनक Ǔनगम, सरकारȣ कंपǓनया।ँ  
भूमÖडलȣय उपĐम – ͪवशेषताएँ, । 

(ii) åयवसाǓयक सेवाएँ –  
सेवाओं कȧ ĤकृǓत एवं Ĥकार, बɇͩ कंग – आशय, बɇकɉ के Ĥकार, वाͨणÏयक 
बɇक के काय[, ई-बɇͩ कंग, बीमा – आधारभूत ͧसɮधाÛत काय[ एवं Ĥकार। 
सàĤेषण सेवाएँ – डाक सेवा, टेलȣकॉम सेवा, पǐरवहन।  

 
इकाई-3              16 अंक 

(i) åयवसाय कȧ उभरती पɮधǓतयाँ:-  
ई-åयवसाय, ई-åयवसाय बनाम ई-कॉमस[, ई-åयवसाय का काय[ ¢ेğ, ई-
åयवसाय के लाभ एवं सीमाएँ। ऑनलाइन लेन-देन। ई-åयवसाय जोͨखम।  

(ii) åयवसाय का सामािजक उƣरदाǓय×व एवं åयवसाǓयक नैǓतकताः-  
सामािजक उƣरदाǓय×व – अवधारणा, आवæयकता, प¢ एवं ͪवप¢ मɅ तक[ । 
सामािजक उƣरदाǓय×व के Ĥकार। Ĥदषूण के Ĥकार। पया[वरण संर¢ण मɅ 
åयवसाय कȧ भूͧमका।  
åयवसाǓयक नैǓतकता – अवधारणा एवं त×व।  
 

भाग-2- åयवसाǓयक सगंठन ͪवƣ एवं åयापार – 



इकाई-4              16 अंक 

 

(i) कंपनी Ǔनमा[ण:-  
कंपनी का Ĥवत[न, समामेलन एवं åयवसाय का Ĥारàभ, पूंजी अͧभदान, Ĥमुख 
Ĥलेख – सीमा Ǔनयम एवं अतंः Ǔनयम। 

(ii) åयवसाǓयक ͪवƣ के İोतः-  
åयवसाǓयक ͪवƣ का अथ[, ĤकृǓत, एवं मह×व। कोष के İोतɉ का वगȸकरण। 
ͪवͧशçट ͪवƣीय संèथाएं,।  

इकाई-5             16 अंक 

(i) लघु åयवसाय:-  
लघु åयवसाय का अथ[ तथा ĤकृǓत, भारत मɅ लघु åयवसाय कȧ भूͧ मका, 
समèयाएँ। सरकार ɮवारा ĤाÜत लघु åयवसाǓयक सहायताएँ (संèथागत 
सहयोग)। 

(ii) आंतǐरक åयापारः-  
पǐरचय, थोक åयापार एवं थोक ͪवĐेताओं कȧ सेवाएँ। फुटकर åयापार, फुटकर 
åयापाǐरयɉ कȧ सेवाएँ।  
फुटकर åयापार के Ĥकार – ħमणशील फुटकर ͪवĐेता एवं èथायी दकुानदार 
(ͪवभागीय भंडार, Įृंखलाबɮध भंडार, डाक आदेश गहृ, उपभोÈता सहकारȣ 
भंडार, सुपर बाजार, ͪवĐय मशीन)। इंͫडयन चɇबर ऑफ कॉमस[ एÖड इÖडèĚȣ 
का आंतǐरक åयापार के संवध[न मɅ भूͧमका।  

इकाई-6             18 अंक 

(i) अÛतरा[çĚȣय åयापार-1:-  

अÛतरा[çĚȣय åयापार का अथ[, घरेलू åयवसाय एवं अÛतरा[çĚȣय åयवसाय मɅ 
अÛतर, अÛतरा[çĚȣय åयवसाय के काम।  

आयात एवं Ǔनया[त åयापार – आशय, लाभ, सीमाएं। 

संयुÈत उपĐम – लाभ एवं हाǓनयाँ।  
(ii) अÛतरा[çĚȣय åयापार-2:-  

आयात-Ǔनया[त ĤͩĐया, आयात-Ǔनया[त मɅ ĤयÈुत होने वाले Ĥमुख Ĥलेख। ͪवæव बɇक एव ं
ͪवæव बɇक के काय[ तथा इसकȧ सहयोगी संèथाएँ। 
 


